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POSTE DE 
COMMANDEMENT 

COMMUNAL  
(PCC) 

Localisation du PCC 
 
Adresse précise : Place Monnereau 
 
Lieu précis : Mairie (Salle du Conseil) 
 
N° téléphone : 02.51.42.91.04 
 
 
Autre lieu de repli à répertorier :  
Foyer Logement Le Chêne d’Or 
Téléphone : 02.51.42.97.26 

Directeur des 
Opérations de Secours 
 

LE MAIRE  
ou le premier adjoint 

Fonctions / Missions 
 
- Analyser la situation et adapter le dispositif 
suivant la nature et l’ampleur du sinistre 
- Faire le recensement des personnes pouvant 
être impliquées dans l’événement 
- Déterminer les actions nécessaires à la 
sauvegarde des sinistrés et à la préservation 
des biens 
- Alerter et informer la population 
- Coordonner et gérer la mise en œuvre des 
actions sur le terrain 
- Faire réquisitionner et acheminer les moyens 
nécessaires 
- Faire remonter l’information vers les services 
opérationnels (SDIS – Gendarmerie – Police) 

Finalités 

 

Organisation opérationnelle 
qui permet de se répartir 
des missions afin de gérer 
le plus efficacement 
possible un événement de 
sécurité ..civile. 

PCS 
Les Brouzils 

II- ORGANISATION COMMUNALE DE 
CRISE 

Fiche 
Organisation 

A- Description, fonctionnement et 
équipement du Poste de 
Commandement Communal (PCC) 

 

1- Description du Poste de Commandement Communal 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 



 

 ______________________________________________________________________________________________________________  

Plan Communal de Sauvegarde II-Organisation communale de crise  page 2/2 

- Fonctionnement et équipement du Poste de Commandement Communal 
 

a- Moyens de communication disponibles 
 

Moyens de communication 
Matériels à 

disposition ? 
(OUI ou NON) 

Localisation 

Plusieurs lignes de téléphones au sein du PCC  Oui 
Chaque bureau + salle du 
conseil 

Téléphones supplémentaires Non  

Téléphones portables dédiés ou des radios 
portatives pour communiquer entre membres du 
PCC et les personnes sur le terrain 

Portables personnels 
et municipaux 

 

Télévision, radio à piles pour suivre les médias Médias en ligne   

Accès internet Oui  

Application mobile Oui  

Panneau Lumineux Oui Centre bourg 
 

b- Documentation disponible 
 
Préciser quels documents sont disponibles pour le PCC afin de faciliter la prise de décision 

Documentation 
Matériels à 

disposition ? 
(OUI ou NON) 

Localisation 

- Les exemplaires du PCS et du DICIRM (format 
informatique, papier) 

Oui Services Administratifs 

- Les documents départementaux : DDRM, 
PPMS (Plan Particulier de Mise en Sureté des 
écoles), PPRN, PAC (Portée à Connaissance),… 

Oui Services Administratifs 

- Les cartes de la commune : cartographies des 
risques, carte des lieux stratégiques, carte 
topographique de la commune 

Oui 
Services Administratifs + 
PC via SIG 

- L’annuaire de crise opérationnel, le registre 
nominatif des personnes âgées ou handicapées, 

Oui Services Administratifs 

- Documentation technique fiable et exploitable 
des infrastructures techniques de la commune 

Oui Services Administratifs 

- Archives d’incidents de sécurité civile antérieurs   

 

c- Matériels disponibles 
 

Matériels 
Matériels à 

disposition ? 
(OUI ou NON) 

Localisation 

Matériels bureautiques de base (papier, stylos, 
photocopieur) 

Oui Services Administratifs 

Matériel informatique (ordinateurs portables) Oui Services Administratifs 

Système de protection électrique (notamment 
un onduleur ou un système équivalent pour faire 
face aux coupures d’électricité) 

Oui sur installation 
existante 

Baie de brassage 

Secours électrique autonome (groupe 
électrogène 16A) – Préciser la durée d’autonomie 

Oui (durée 1 heure) Services Techniques 

Minimum de ravitaillement (eau, café, nourriture) 
et moyens sanitaires 

Oui Commerce 
alimentaire Ctre bourg 

Sous-sol mairie 

Chasubles pour repérer les élus et agents 
communaux impliqués dans l'organisation. 

Oui Sous sol mairie 
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PCS 
Les Brouzils 

II- ORGANISATION COMMUNALE DE 
CRISE Fiche 

Organisation B- Organigramme du Poste de 
Commandement Communal (PCC) 

 

Cellule alerte 

 

Responsable : 5ème adjoint   
Suppléant : 6ème adjointe Équipe : la 
commission et service technique 
 

 

Responsable des Actions Communales (RAC) 

 

Titulaire : Premier adjoint  
Suppléant : 4ème adjointe 

Missions principales : 

Basé au PCC, coordonne toutes les équipes de 
terrain en lien avec le DOS et les autorités 

Directeur des Opérations de Secours (DOS) 

 

Le Maire :  
Suppléant : Premier adjoint  

Missions : 
Sur le terrain met en œuvre toutes les missions de 

sauvegarde en lien avec le RAC et les autorités. 
Gère les sollicitations des médias en lien avec la 

Préfecture 

Cellule logistique 

 
Responsable :  3ème adjoint 
Suppléant :  Olivier Limousin 
Equipe : service technique 5 agents 

Secrétariat / Communication 

 
Titulaires : Secrétaire générale 
(Richard Bouancheau) 
 
Suppléant : trois secrétaires 
(Océane Percelay, Perrine 
Perdriau et Séverine Hervouet) 

Missions : 

Effectue le secrétariat – Installe 
le PCC et assure sa logistique –– 

Appuie les responsables des 
cellules dans leurs missions –

Prend en note toutes les 
décisions prises lors de 

l’événement sur une main 
courante - Gère les sollicitations 
des médias en lien avec le DOS 

Missions : 

 
Mise en place mégaphone 
Informe les référents de quartier 
Alerte par téléphone les personnes 
recensées 
Alerte les personnes sensibles à 
l’aide du CCAS 
Déclenche la Sirène ou tous les 
moyens d’alerte selon les risques 
 

Cellule accueil 

 

Responsable : 2ème adjointe  
Suppléant : conseiller délégué 
Equipe : la commission et service 
technique 

Missions : 

 
Mise en place des déviations 
Préparer matériel communal 
Sécurise les zones dangereuses 
Déblaiement des routes 
Mise en place groupe électrogène 
(Priorité PPC) 
Prévoit le ravitaillement en 
fonction de la durée de la crise 
Prépare l’ensemble des véhicules 
municipaux (plein essence yc 
matériel) 

Missions : 

 

Ouverture des salles 
Fiche d’accueil des impliqués 
Renseigne site internet 
Renseigne panneau lumineux 
Ouvre et prépare les salles 
d’accueil prévues à cet effet 
Accueil la population 
Recense les arrivées sur main 
courante du PCS  
En cas de nécessité distribue 
l’eau et comprimés d’iode 
 
 
 

Préfecture  -
Services de 

secours 
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PCS 
Les Brouzils 

II- ORGANISATION COMMUNALE DE 
CRISE 

Fiche 
organisation 

C- Déclenchement du Plan Communal de 
Sauvegarde et des responsables 
communaux 

 
 

La commune doit être en mesure de réceptionner une alerte des autorités départementales et de la 
diffuser aux équipes constituant le dispositif PCS. La réception et la diffusion de l’alerte en interne 
doivent être précisées. 

 
➔ Compléter cette fiche. Vous pouvez faire référence aux procédures déjà existantes dans votre 

commune concernant l’astreinte ou rédiger par exemple un logigramme comme proposé dans le 
Guide « Organisation Communale de Crise ».  

 
 

 En journée Le weekend et la nuit 

Qui réceptionne les alertes de la 
préfecture et des services de 
secours ? 

Services Administratifs Le Maire  
1er Adjoint 

Qui analyse les alertes ? Le Maire ou suppléant Le Maire 

Qui diffuse les alertes ? Le premier adjoint (RAC) Le premier adjoint 

Qui met en place les premières 
mesures sur le terrain ? 

Le Maire Le Maire 

Qui déclenche le PCS ? Le Maire ou suppléant Le Maire ou suppléant 

Qui faut-il prévenir lorsque le 
PCS est déclenché ? 

Les trois cellules (adjoints) et 
l’ensemble des acteurs + 
préfecture+ le SDIS 

Les trois cellules (adjoints) et 
l’ensemble des acteurs + 
préfecture + le SDIS 

…   

 
 
→ Se référer à l’organigramme du PCC et à l’annuaire de crise pour avoir les coordonnées des 
personnes à contacter. 

 



VILLAGES SECTEURS REFERENTS

La Coussais SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

La Thébline SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

Le Chiron SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

Le Petit-Chiron SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

Malville SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

La Sauvétrière SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

La Minoterie SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

Bel-Air SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

La Rimordière SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

Le Mortier SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

La Pilorgère SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

La Pierre Plate SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

L’Orée des Chênes SECTEUR 1 LACREUSE Isabelle

La Bonninière SECTEUR 2 BROCHARD Pascal

L’Atrie SECTEUR 2 BROCHARD Pascal

Le Pin SECTEUR 2 BROCHARD Pascal

La Fraisière SECTEUR 2 BROCHARD Pascal

Le Tréhan SECTEUR 2 BROCHARD Pascal

La Thomazelière SECTEUR 2 BROCHARD Pascal

La Bourie SECTEUR 2 BROCHARD Pascal

La Basse Bourie SECTEUR 2 BROCHARD Pascal

Le Vieux-Tréhan SECTEUR 2 BROCHARD Pascal

La Borgetière SECTEUR 2 BROCHARD Pascal

La Maison Neuve du Tréhan SECTEUR 2 BROCHARD Pascal

La Vergne SECTEUR 2 BROCHARD Pascal

L’Amiaudière SECTEUR 3 MONTAUBAN Judith

La Brelaizière SECTEUR 3 MONTAUBAN Judith

La Lande SECTEUR 3 MONTAUBAN Judith

Le Puy-Bacon SECTEUR 3 MONTAUBAN Judith

La Tête-Verdière SECTEUR 3 MONTAUBAN Judith

La Bedoutière SECTEUR 3 MONTAUBAN Judith

Les Baudrières SECTEUR 3 MONTAUBAN Judith

La Boutaire SECTEUR 3 MONTAUBAN Judith

La Caillère SECTEUR 3 MONTAUBAN Judith

Les Bois SECTEUR 4 BINET Pascal

Le Bois Joly SECTEUR 4 BINET Pascal

Les Bois Bel-Air SECTEUR 4 BINET Pascal

Bois Belle Noue SECTEUR 4 BINET Pascal



Bois Villeneuve SECTEUR 4 BINET Pascal

L’Epinais SECTEUR 4 BINET Pascal

Le Marchais Claveau SECTEUR 4 BINET Pascal

La Duranderie SECTEUR 4 BINET Pascal

La Joussetière SECTEUR 4 BINET Pascal

La Guillerie SECTEUR 4 BINET Pascal

Chambord SECTEUR 4 BINET Pascal

Sainte-Anne SECTEUR 4 BINET Pascal

La Parnière SECTEUR 4 BINET Pascal

La Tuilerie de la Parnière SECTEUR 4 BINET Pascal

Aire Autoroute SECTEUR 4 BINET Pascal

Les Rivières SECTEUR 5 GUILLON Julien

La Californie SECTEUR 5 GUILLON Julien

La Guère SECTEUR 5 GUILLON Julien

La Girairière SECTEUR 5 GUILLON Julien

La Touche SECTEUR 5 GUILLON Julien

Le Plessis SECTEUR 5 GUILLON Julien

La Bodinière SECTEUR 5 GUILLON Julien

L’Andoucière SECTEUR 5 GUILLON Julien

Le Patis du Chataignier SECTEUR 5 GUILLON Julien

La Funerie SECTEUR 5 GUILLON Julien

L’Aumonerie SECTEUR 5 GUILLON Julien

Les Landes de Corprais SECTEUR 5 GUILLON Julien

Béneau SECTEUR 5 GUILLON Julien

La Canquetière SECTEUR 6 VERGNAUD Patricia

La  Bouchaudière SECTEUR 6 VERGNAUD Patricia

La Noirbretière SECTEUR 6 VERGNAUD Patricia

La Corbinière SECTEUR 6 VERGNAUD Patricia

La Bretonnière SECTEUR 6 VERGNAUD Patricia

La Valère SECTEUR 6 VERGNAUD Patricia

La Papaudière SECTEUR 6 VERGNAUD Patricia

Le Chêne SECTEUR 6 VERGNAUD Patricia

La Renaudière SECTEUR 6 VERGNAUD Patricia

La Maison-Neuve SECTEUR 6 VERGNAUD Patricia

La Bazionnière SECTEUR 6 VERGNAUD Patricia





AGGLOMERATION SECTEURS REFERENTS

Place Pierre Monnereau                        SECTEUR 10 SANTOS Antoine

Rue Georges Clémenceau SECTEUR 10 SANTOS Antoine

Impasse de l’Ouche SECTEUR 10 SANTOS Antoine

Rue des Perrières SECTEUR 10 SANTOS Antoine

Rue Jean-Yole + Collège SECTEUR 10 SANTOS Antoine

Rue de la Source SECTEUR 10 SANTOS Antoine

Rue de Gaulle SECTEUR 10 SANTOS Antoine

Allée des Futaies SECTEUR 11 BOU SALA Marie-José

Allée du Ruisseau SECTEUR 11 BOU SALA Marie-José

Allée du Petit-Fief SECTEUR 11 BOU SALA Marie-José

Rue du Grand Pré SECTEUR 11 BOU SALA Marie-José

Impasse du Patis SECTEUR 11 BOU SALA Marie-José

Impasse de la Gite SECTEUR 11 BOU SALA Marie-José

La Marronnière SECTEUR 11 BOU SALA Marie-José

Le Fief SECTEUR 11 BOU SALA Marie-José

Rue du Stade SECTEUR 11 BOU SALA Marie-José

Chemin des Vignes SECTEUR 11 BOU SALA Marie-José

Rue du Ruisseau La Chemairière SECTEUR 12 BLAIN Jacqueline

Route de la Forêt La Chemairière SECTEUR 12 BLAIN Jacqueline

Rue du Pressoir La Chemairière SECTEUR 12 BLAIN Jacqueline

Rue du Fonteny La Chemairière SECTEUR 12 BLAIN Jacqueline

Rue de la Fontaine La Chemairière SECTEUR 12 BLAIN Jacqueline

Rue du Four La Chemairière SECTEUR 12 BLAIN Jacqueline

Rue du Puits La Chemairière SECTEUR 12 BLAIN Jacqueline

Rue du Prieuré SECTEUR 13 AMIAUD Jean-Louis

La Poste SECTEUR 13 AMIAUD Jean-Louis

Rue de la Tannerie SECTEUR 13 AMIAUD Jean-Louis

Rue de la Colonne SECTEUR 13 AMIAUD Jean-Louis

Cabinet Médical, Servilégumes,… SECTEUR 13 AMIAUD Jean-Louis

Rue Pasteur SECTEUR 13 AMIAUD Jean-Louis

Rue du Vivier SECTEUR 13 AMIAUD Jean-Louis

Rue du Bocage SECTEUR 13 AMIAUD Jean-Louis

Place des Tilleuls SECTEUR 13 AMIAUD Jean-Louis

Rue la Chênaie SECTEUR 13 AMIAUD Jean-Louis

Rue du Bosquet SECTEUR 13 AMIAUD Jean-Louis

Foyer-Soleil SECTEUR 13 AMIAUD Jean-Louis

Allée des Ruettes SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle

Rue du Jardin SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle

Impasse des Cornouillers SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle

Rue des Saules SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle

Rue des Boutons d'Or SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle

Rue des Roseaux SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle

Impasse des Joncs SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle

Impasse des Iris SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle

La Croix-Carron SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle

Rue des Hirondelles SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle

Impasse des Bergeronnettes SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle

Rue des Mésanges SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle

Rue des Chardonnerets SECTEUR 14 BRILLAUD Christelle



Rue des Acacias SECTEUR 15 DROUIN Cyril

Place des Bruyères SECTEUR 15 DROUIN Cyril

Rue des Genêts SECTEUR 15 DROUIN Cyril

Place des Fougères SECTEUR 15 DROUIN Cyril

Impasse du Petit Ecolier SECTEUR 15 DROUIN Cyril

Centre Accueil Périscolaire SECTEUR 15 DROUIN Cyril

Rue de Lattre de Tassigny SECTEUR 16 LE GUYADER Olivier

Rue des Aubiers SECTEUR 16 LE GUYADER Olivier

Rue du Cormier SECTEUR 16 LE GUYADER Olivier

Rue Lucie Aubrac SECTEUR 16 LE GUYADER Olivier

Rue Marie Curie SECTEUR 16 LE GUYADER Olivier

Place Esther Blé SECTEUR 16 LE GUYADER Olivier
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PCS 
Les Brouzils 

II- ORGANISATION COMMUNALE 
DE CRISE  Fiche 

missions Rôle de la cellule accueil, 
hébergement et ravitaillement de la 

population 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PHASES MISSIONS DU RESPONSABLE 

A
u

 d
é

b
u

t 
d

e
 l

a
 c

ri
s

e
 

Reçoit l’alerte du déclenchement du PCS 

Se rend au Poste de Commandement Communal (PCC) 

Alerte les personnes qui composent la cellule accueil, hébergement et ravitaillement de 
la population 

P
e

n
d

a
n

t 
la

 c
ri

s
e

 

 Organise et coordonne l’accueil de la population évacuée dans les salles d’accueil 
non menacé par l’incident 

Accueille et recense la population (départ et arrivée) sur un fichier  
(voir en annexe la fiche → Accueil de la population : recensement des impliqués) 

Organise le ravitaillement de la population sinistrée et des intervenants (eau potable, 
nourriture, si besoin ingestion d’iode stable…) en lien avec la cellule logistique 

Organise l’hébergement d’urgence (matelas, couvertures…) en lien avec la cellule 
logistique 

Mobilise en tant que de besoin les associations de secouristes (logistique 
hébergement, soutien socio-psychologique) 

Organise le transport collectif des personnes vers le lieu de vie sécurisé 

En cas d’évacuation dans une autre commune, envoie un responsable dans le centre 
d’accueil concerné 

Tient informé la population de l’évolution de la situation en lien avec le RAC 

F
in

 d
e 

la
 c

ri
s

e
 

Prévient toutes les personnes contactées pour les informer de la fin de la crise 

Met en place les structures de soutien psychologique, d’aide à la remise en état, d’aide 
administrative et sociale en lien avec le Maire 

Met en place des moyens d’hébergement de plus longue durée : mobil home, hôtels, 
foyers… 

Met en place une structure de fabrication et de distribution de repas pour les habitants 
ne disposant plus de ressources 

Assure le ravitaillement des intervenants bénévoles et extérieurs 

 

Responsable :   2ème adjointe  Fonction : 2eme adjointe  
 
Suppléant : conseillère déléguée  
 
Équipe : conseillers 1.2 et 3 
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PCS 
Les Brouzils 

II- ORGANISATION COMMUNALE 
DE CRISE  

Fiche 
missions 

Rôle de la cellule alerte population 
 
 
 
 
 
 
 
 

PHASES MISSIONS DU RESPONSABLE 

A
u

 d
é

b
u

t 
d

e
 l

a
 

c
ri

s
e 

Reçoit l’alerte du déclenchement du PCS 

Se rend au Poste de Commandement Communal (PCC) 

Alerte les personnes qui composent la cellule alerte population 

Prépare le message d’alerte de la population et les consignes de sécurité associées 
avec le DOS et le RAC → se référer aux consignes de sécurité du DICRIM 

P
e

n
d

a
n

t 
la

 c
ri

s
e

 

Alerte par téléphone, porte à porte ou porte voix la population se trouvant dans les 
zones à risque 

Avertit les référents de quartier qu’ils doivent alerter l’ensemble de la population 

Met en place l’utilisation du mégaphone 

Alerte par téléphone les écoles, EHPAD, ERP, les agriculteurs, les entreprises, les 
artisans, 

Alerte les personnes fragiles avec l’aide du CCAS et des services d’aide à domicile de 
la commune 

Si besoin, met en œuvre l’évacuation de la population avec l’aide des services de 
secours. 

Si besoin, met en œuvre l’évacuation des exploitations agricoles, de l’école, des 
entreprises avec l’aide des services de secours 

Organise le transport collectif des personnes vers les lieux d’accueil de la population 

Alerte les moyens médicaux 

S’assure du bon fonctionnement des moyens matériels d’alerte 

S’assure de la réception de l’alerte par la population 

Tient informé la population, les responsables des ERP et entreprises de l’évolution de 
la situation  

F
in

 d
e 

la
 c

ri
s

e 

Prévient toutes les personnes contactées pour les informer de la fin de la crise 

 

Responsable : 5ème adjoint  Fonction : 5ème adjoint  
 
Suppléant : 6ème adjoint   
 
Équipe :  conseillers 4.5 et 6 
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PCS 
Les Brouzils 

II- ORGANISATION COMMUNALE 
DE CRISE Fiche 

missions Rôle du Directeur des Opérations de 
Secours (DOS) 

 
 
 
 
 
Le maire est le Directeur des Opération de Secours (DOS) sur le territoire de sa commune 
jusqu’au déclenchement du plan de secours départemental (ORSEC). Dans ce cas, malgré 
la substitution par le Préfet, le maire reste responsable de nombreuses actions durant la 
gestion de l’événement. 
 

PHASES MISSIONS DU MAIRE (ou suppléant) 

A
u

 d
é

b
u

t 
d

e
 l

a
 c

ri
s

e
 Reçoit l’alerte 

Informe ses administrés de l’alerte 

Met en place les mesures de surveillance prévues dans le PCS  

Se rend sur les lieux pour évaluer la situation et les besoins 

Décide des premières mesures d’urgence 

Si besoin, prévoit le guidage des secours vers le lieu de l’accident 

Indique et met à disposition des secours un local pouvant servir de poste de 
commandement 

Déclenche le PCS 

P
e

n
d

a
n

t 
la

 c
ri

s
e

 

Informe du déclenchement du PCS aux autorités et leur donne les coordonnées du 
PCC  

Organise avec le PCC les différentes mesures : 

- Alerte de la population 

- Evacuation, rassemblement et accueil de la population 

- Ravitaillement du PCC, du poste de commandement, des lieux d’accueil 
- Mise en place des moyens matériels nécessaires pour réguler la circulation, 

sécuriser les zones dangereuses, … 

- Communication avec les médias, la population 

- Réquisition possible pour assurer le respect du bon ordre, la sûreté et la 
salubrité publique 

Reste en contact et tient informé les autorités, les services de secours et le PCC des 
différentes décisions et de l’évolution de la situation 

F
in

 d
e
 l

a
 c

ri
s

e
 

Annonce la phase post-urgence au PCC  

Analyse les actions à entreprendre pour accompagner les sinistrés dans cette phase : 

- Assurer la communication post-urgence : médias, population 

- Mettre en place les structures de soutien psychologique, d’aide à la remise en 
état, d’aide administrative et sociale 

- Maintenir le ravitaillement des personnes relogées ou sans ressources 

- Encadrer les nouveaux intervenants 

- Assurer le relogement transitoire 

- Remettre en service les infrastructures  

- Gérer les dons 

Organise une réunion de débriefing sur l’événement et sa gestion 

 

Titulaire : le Maire  Fonction : MAIRE  
 
Suppléant : 1er Adjoint  Fonction :  1er Adjoint 
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PCS 
Les Brouzils 

II- ORGANISATION COMMUNALE 
DE CRISE  

Fiche 
missions 

Rôle de la cellule logistique 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

PHASES MISSIONS DU RESPONSABLE 

A
u

 d
é

b
u

t 
d

e
 l

a
 

c
ri

s
e
 

Reçoit l’alerte du déclenchement du PCS 

Se rend au PCC et fait un bilan de la situation avec le responsable des actions 
communales 

Alerte les personnes qui composent la cellule logistique 

Alerte et informe les gestionnaires de réseaux (alimentation en eau, assainissement, 
électricité, téléphone,) 

P
e

n
d

a
n

t 
la

 c
ri

s
e

 

Prépare et met en œuvre les moyens matériels internes de la commune 

Identifie les besoins logistiques et organise la mise en place des moyens matériels 
de la commune pour : 
 
- Sécuriser les zones dangereuses : mise en place des barrières, mise en place d’une 
déviation, si nécessaire faire la circulation, déblayer les routes, … 
 
- Assister les services de secours  

Organise l’intervention des moyens matériels externes avec les gestionnaires de 
réseaux et les entreprises réquisitionnées si besoin 

Sécurise les zones près des câbles électriques, 

Met en place des groupes électrogènes (en priorité dans les lieux d’accueil, le PCC,) 

En cas d’évacuation dans une autre commune, il envoie un responsable dans le 
centre d’accueil concerné 

F
in

 d
e
 

la
 c

ri
s

e
 

Informe les équipes techniques de la commune mobilisées de la fin de la crise 

Assure la récupération du matériel communal mis à disposition 

 

Responsable : 3ème adjoint  Fonction : 3ème adjoint 
 
Suppléant : Olivier Limousin (responsable services techniques)   
 
Equipe : 5 agents (Vincent Teillet, Fabien Tendron, Dominique Arnaud, Raphaël 
Boisson) 
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PCS 
Les Brouzils 

II- ORGANISATION COMMUNALE 
DE CRISE Fiche 

missions Rôle du Responsable des Actions 
Communales (RAC) 

 
 
 
 
 
 
Le Responsable des Actions Communales (RAC), sous l’autorité du Maire, est responsable 
du commandement et de l’organisation de l’ensemble des moyens opérationnels engagés 
par la commune. Le RAC est basé au Poste de Commandement Communal (PCC). 
 

PHASES MISSIONS DU RAC 

A
u

 d
é

b
u

t 
d

e
 l

a
 

c
ri

s
e
 

Reçoit l’alerte du déclenchement du PCS 

Analyse avec le Maire la situation, les besoins et les décisions à prendre 

Informe les responsables des cellules du PCC que le PCS est déclenché et qu’ils 
doivent le rejoindre au PCC 

Constitue avec les responsables des cellules du PCC, les différentes équipes de 
terrain selon les besoins et l’organisation prévue 

P
e

n
d

a
n

t 
la

 c
ri

s
e

 

Organise l’ensemble des moyens opérationnels engagés par la commune au sein du 
PCC : 

- Alerte de la population 

- Evacuation, rassemblement et accueil de la population 

- Ravitaillement du PCC, du poste de commandement, des lieux d’accueil 

- Mise en place des moyens matériels nécessaires pour réguler la circulation, 
sécuriser les zones dangereuses, … 

- Communication avec les médias, la population 

- Réquisition possible pour assurer le respect du bon ordre, la sûreté et la 
salubrité publique 

Transmet les ordres aux équipes du terrain pour mettre en place les mesures 

Effectue la synthèse des informations issues du terrain et centralisées par les différents 
responsables de cellules pour le compte du Maire 

Assure la cohérence générale du dispositif mis en œuvre en restant en contact avec 
les équipes présentes sur le terrain, le Maire, la Préfecture et les services de secours 

F
in

 d
e
 l

a
 

c
ri

s
e

 Anticipe les besoins des phases suivantes par une analyse de la situation 

Coordonne les actions à mener : organiser le soutien de la population, assurer le 
relogement transitoire, maintenir le ravitaillement des populations et des intervenants, 
coordonner l’intervention des intervenants bénévoles et extérieurs, remettre en service 
les infrastructures, organiser la gestion des dons 

 

Titulaire : 1er Adjoint  Fonction : 1 er Adjoint 
  

Suppléant : 4ème Adjointe  Fonction : 4ème Adjointe 
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Les Brouzils 

II- ORGANISATION COMMUNALE 
DE CRISE  

Fiche 
missions 

Rôle du référent de quartier 
 
 
 
 
 
 
 

PHASES MISSIONS DU REFERENT DE QUARTIER 

A
u

 d
é

b
u

t 
d

e
 

la
 c

ri
s

e
 

Reçoit l’alerte du déclenchement du PCS 

Si besoin, se rend au Poste de Commandement Communal (PCC) pour recevoir les 
consignes  

Reçoit les consignes pour la diffusion de l’alerte :  
o remise du message d’alerte par le responsable de l’alerte communale 

(informations spécifiques + consignes du DICRIM) 
o validation du secteur à alerter  

P
e

n
d

a
n

t 
la

 c
ri

s
e

 

Alerte par porte à porte tous les habitants se situant dans sa zone 

Transmet à la population les informations concernant : 
- l’événement ou l’alerte météo 
- les consignes de sécurité à suivre 
- le suivi de l’événement : à la radio, par un appel à la mairie, … 

 
En cas de préparation à l’évacuation, préciser les lieux d’accueil communaux et le point 
de rassemblement pour ceux qui n’ont pas de véhicules 

Recense les habitations qui n’ont pas reçu l’alerte sur papier 

Identifie les personnes fragiles ou isolées sur papier 

Sur ordre du responsable de l’alerte communale, met en œuvre l’évacuation de la 
population (une fois la population alertée, le référent guide les personnes évacuées 
vers les lieux d’accueil ou de rassemblement) avec l’aide des services de secours 

Tient informé régulièrement par téléphone, le responsable de l’alerte communale de 
l’avancée de la diffusion de l’alerte auprès de la population  

Après la diffusion de l’alerte, le référent se rend au Poste de Commandement 
Communal pour transmettre le document qui recense les personnes alertées au 
responsable de l’alerte communale 

F
in

 d
e

 l
a

 c
ri

s
e

 

Si besoin, prévient par porte à porte toutes les personnes contactées pour les informer 
de la fin de la crise 

 

 
Responsable de l’alerte communale (interlocuteurs du référent):  cf Fichiers Référents-Quartiers 
 
Documents associés : DICRIM (Document d'Information Communal sur les Risques Majeurs), 
main courante, carte des secteurs d’alerte, carte des lieux stratégiques 
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II- ORGANISATION 
COMMUNALE DE CRISE  Fiche 

missions Rôle du Secrétariat / 
Communication 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PHASES MISSIONS DU SECRETARIAT 

A
u

 d
é

b
u

t 
d

e
 l

a
 

c
ri

s
e
 

Reçoit l’alerte du déclenchement du PCS 

Se rend au lieu déterminé pour accueillir les membres du Poste de Commandement 
Communal (PCC) 

Organise l’installation du PCC avec le maire et le responsable des actions 
communales 

Ouvre une main courante pour suivre l’événement et les mesures prises 

P
e

n
d

a
n

t 
la

 c
ri

s
e

 

Assure l’accueil téléphonique du PCC 

Assure la logistique du PCC (approvisionnement en matériel, papier, …) 

Assure la rédaction et la transmission des documents émanant du PCC 

Appuie les différents responsables du PCC en tant que de besoin 

Tient à jour la main courante du PCC 

Réceptionne, synthétise et centralise les informations qui lui sont communiquées par 
les médias et en informe le Maire 

Assure la liaison avec les chargés de communication des autorités 

Gère les sollicitations médiatiques en lien avec le Maire 

F
in

 d
e

 

la
 c

ri
s

e
 

Assure le classement et l’archivage de l’ensemble des documents liés à la crise 

Participe avec le Maire à la préparation de la réunion de « débriefing » 

 

Titulaire : Richard Bouancheau  Fonction : DGS 
 
Suppléant : Trois secrétaires (Séverine Hervouet, Océane Percelay et Perrine Perdriau) 
  
Equipe :  4 personnes 


